Voorbeeld lesplan standaard Digisterker-cursus

Docenten:
Deelnemers:
Locatie:
Data:

Tijd:

<namen>
<aantal deelnemers, eventueel namen>
<ruimte>

<ddmm, ddmm, ddmm, ddmm>
<10:00 — 12:00>

LES 1 - tijdsindeling

Tijdsduur
15 min

Onderdeel
Welkom en kennismaking

Wie? |

5 min

Introductie op cursus

e Uitleg over de cursus
(wat gaan we wel/niet doen, cursus opbouw, werkboek, thuis
oefenen)

5min

Veiligheid tijdens de cursus
(Werken met persoonlijke informatie, verwachtingen)

10 min

Module 1: beginnen
e Watisde digitale overheid?
e Watis DigiD?

20 min

Module 1: DigiD aanvragen

Cursisten die al een DigiD hebben:

e Rondkijken op oefenenmetdigid.nl
Cursisten die nog geen DigiD hebben:

e DigiD aanvragen: stap voor stap

e DigiD activeren (vooruitblik volgende week)

10 min

Pauze

15 min

Module 1: DigiD veilig maken met sms of de DigiD app
e DigiD sms of app: stap voor stap

15 min

Module 1: DigiD gebruiken
e DigiD gebruiken: stap voor stap

15 min

Oefening: DigiD gebruiken
Cursisten die al een DigiD hebben:

e DigiD uitproberen digid.nl (inloggen via gebruikersnaam en wachtwoord of sms

of app)
Cursisten die nog geen DigiD hebben:
e Rondkijken op oefenenmetdigid.nl

5 min

Tips voor DigiD (optioneel)
e Phishing

5 min

Afsluiting

e Wat doen we de volgende keer

e Optioneel huiswerk (werkboek Module 1 nalezen, DigiD activeren,
oefeningen (af)maken, werkblad(en) maken, Digisnapje ter
voorbereiding op les 2, eventueel nog oefenen op
oefenenmetdigid.nl of oefenenmetdigid.nl/app)

e Wat neem je van vandaag mee naar huis? (stemming peilen)

D

(


https://oefenenmetdigid.nl/
https://digid.nl/
https://oefenenmetdigid.nl/
https://oefenenmetdigid.nl/
https://oefenenmetdigid.nl/app

LES 2 - tijdsindeling

Tijdsduur  Onderdeel Wie?
15 min Welkom en introductie dag 2
e Watgaan we doen vandaag?
e Hoe ging het huiswerk?
e Samenvatting vorige keer
15 min Zo nodig Module 1: DigiD activeren
e DigiD activeren: stap voor stap
Cursisten die al een DigiD hebben:
e Oefenen metinloggen op digid.nl
15min Module 2: zoeken en vinden
e Zoeken en vinden bij de digitale overheid: stap voor stap
15 min Oefeningen: zoeken en vinden
10 Min Pauze
15 min Module 3: Aanvragen (bij gemeente)
e Terugblik op Digisnapje
e Watisaanvragen?
e Hoe vraag je iets aan bij de digitale overheid: stap voor stap
(voorbeeld paspoort aanvragen)
25min Oefeningen: Aanvragen (bij gemeente)
10 min Afsluiting

e Eventueel: Oefenen met de stappen van het stappenplan voor
een aanvraag doen bij de gemeente (zie cursusmateriaal -
Digisterker door doen! — aanvragen bij de gemeente — oefenen
met de stappen)

e Wat doen we de volgende keer?

e Optioneel huiswerk (werkboek Module 2 en 3 nalezen,
werkblad(en) maken, Digisnapje ter voorbereiding op les 3)

e Wat neem je van vandaag mee naar huis? (stemming peilen)

D

(



https://digid.nl/

LES 3 - tijdsindeling

Tijdsduur  Onderdeel Wie?
10 min Welkom en introductie dag 3
e Watgaan we doen vandaag?
e Hoe ging het huiswerk?
e Samenvatting vorige keer
10 min Module 4: Gebruiken — Mijn-omgevingen
e Terugblik op Digisnapje
e Watis een mijn-omgeving?
e Mijn SVB gebruiken: stap voor stap
20 min Oefening: Mijn SVB
10 min Module 4: Gebruiken — Mijn-omgevingen
e Mijn toeslagen
10 min Pauze
10 min Oefening: Mijn toeslagen
20 min Module 4: Gebruiken — Mijn-omgevingen
e MijnOverheid
20 mMin Oefeningen: MijnOverheid
10 min Afsluiting

e Watdoen we de volgende keer?

e Optioneel huiswerk (werkboek Module 4 nalezen, werkblad(en)
maken, Mijn SVB nalezen, oefeningen (af)maken)

e Wat neem je van vandaag mee naar huis? (stemming peilen)

D
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LES 4 - tijdsindeling

Tijdsduur  Onderdeel Wie?
10 min Welkom en introductie dag 4
e Watgaan we doen vandaag?
e Hoe ging het huiswerk?
e Samenvatting vorige keer
15 min Module 5: Meer leren?
e Regelhulp
20 min Oefeningen: Regelhulp
10 min Pauze
25min Tijd voor vragen (indien nodig onderdelen herhalen, nog een keer laten zien)
e Spellendoos
15 min Bibliotheekmonitor Koninklijke Bibliotheek
e Uitleg (5 min)
e Cursisten vullen zelf de vragenlijst in (10 min)
15 min Uitreiking certificaat
10 min Afsluiting

e Hoe heeft u de cursus ervaren?

e Attenderen op vervolgaanbod van de bibliotheek (digitaal
spreekuur, belastingspreekuur, andere cursussen e.d.), incl.
volgende Digisterker-cursus voor vrienden/familie.

e Cursisten bedanken
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